
 

 
 
 



 

 
รายงาน มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบาน  
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) เพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้ทราบระดับ คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และท าให้หน่วยงานหัน
มาให้ความส าคัญกับการก ากับดูแล การด าเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงาน และการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐ ให้ความส าคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย  

รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ฉบับนี้ ประกอบด้วย 

๑) การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบไปด้วย ๗ ประเด็น ได้แก่ 

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(๒) การให้บริการและระบบ E-service 
(๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(๔) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

๒) การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 
(๑) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(๒) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
(๓) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ 
(๔) ระยะเวลา และ 

๓) การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ซึ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ              
พ.ศ.๒๕๖๖ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี 



งบประมาณพ.ศ.๒๕๖๖ ฉบับนี้ จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบาน 
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน เท่ากับร้อยละ …83.35..คะแนน ซึ่งอยู่ใน
ระดับผลการประเมิน ระดับ ต้องปรับปรุง  โดยมีผลคะแนนเรียงตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน …97.18… คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ได้คะแนน …92.21..คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ ได้คะแนน …95.48..คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน …87.82.. คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน …91.53….คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน …88.12.. คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน …85.35…. คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนน…83.97…. คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน …75.00.. คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน …73.75…. คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
 

 

 



๑. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 
๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อค าถาม I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

จากข้อเท็จจริง พบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานมีคะแนนตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 
97.18  คะแนน โดยประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ ตั้งแต่ข้อ I1 – I6 ซึ่งแต่ละข้อมีคะแนนแตกต่างกัน
ออกไป  ดังที่กล่าวไปในตารางผลการชี้วัดข้างต้น ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแล้วจะพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบล
เชียงบาน  ยังมีข้อบกพร่องในด้านการปฏิบัติหน้าที่ด้านระยะเวลา ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตลอดจนการ
ให้บริการ ซึ่งล้วนแต่จะต้องพิจารณาปรับปรุงอย่างเร่งด่วน ในด้านของการเรียกรับทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์อ่ืนใด ไม่ปรากฏว่ามีการเรียกรับทรัพย์สินใด จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติเพ่ือ
สร้างความไว้วางใจกับประชาชนที่ใช้บริการ ตลอดจนการสร้างจิตส านึกที่ดี ในองค์กร ให้บุคลากรมีความ
เชื่อมั่น มีทัศนคติที่ดี ในการต่อต้านการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับข้อ O12-O14 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
   ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อค าถาม 
E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด  

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  อยู่ที่ 93.24 คะแนน โดยประกอบด้วยค าถาม จ านวน 3 ข้อ ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง I3 ซึ่งแต่ละข้อมี
คะแนนแตกต่างกันออกไป ดังที่กล่าวไปในตารางผลการชี้วัดข้างต้น ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแล้วจะพบว่า ยังอยู่ใน
ระดับที่ควรเร่งพัฒนา องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานยังมีข้อบกพร่องในด้านการให้บริการ ซึ่งล้วนแต่
จะต้องพิจารณาปรับปรุงอย่างเร่งด่วน เพ่ือความรวดเร็วอันเป็นประโยชน์ของประชาชนผู้ใช้บริการ ก่อให้เกิด
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างประชาชนผู้ใช้บริการและเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการต่อไป ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูล OIT 
รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  



ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

    ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐพิจารณาจากข้อค าถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อย
เพียงใด  

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล           
อยู่ที่ 100 คะแนน หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด มี
คะแนนอยู่ที่ 75 ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวเนื่องกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมแล้วในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานควรมีการ
มอบหมายให้ส่วนงานที่รับผิดชอบดูแลพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ทุกช่องทาง ผู้บริหารมอบหมายงานให้
เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจ ตื่นตัวให้ปรับข้อมูลข่าวสารให้ทันสถานการณ์ปัจจุบันอยู่เสมอ จัดอบรมให้
ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ สามารถประสานหน่วยงานต่างๆ ได้อย่างดีเยี่ยม เพ่ือน าข้อมูลของ
หน่วยงานที่เป็นประโยชน์อัพเดทให้ประชาชนเข้ามาศึกษาเพ่ิมเติม มีการยกระดับและพัฒนาไปสู่การเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ เช่น Facebook Application Line ในลักษณะของการน าเสนอ
ข้อมูล ประกาศ ข่าวสาร เปิดให้แสดงความคิดเห็นที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ  
 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

    ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลทรัพย์สินของทางราชการ 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
พิจารณาจากข้อค าถาม I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด   

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อยู่ที่ 87.82 คะแนน ข้อ I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด มีคะแนนอยู่ที่ 82.13 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการที่ถูกต้อง หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานควรด าเนินการตามนโยบายไม่เบียดบัง
ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน บุคลากรทุกคนในองค์กรจะต้องไม่น าทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว เช่น รถยนต์ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ส านักงาน เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่าย
เอกสาร ฯลฯ โดยผู้บริหารควรก าหนดบทลงโทษ ให้ประกาศใช้อย่างเป็นทางการ หรือมีมาตรการในการยืม
ทรัพย์สินทางราชการอย่างถูกต้อง ผู้ยืมจะต้องน าพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ไม่ช ารุดเสียหาย หรือไม่สูญหาย หาก
มีการช ารุดเสียหาย จะต้องชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืมตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด  



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
  ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ
หน้าที่มากน้อยเพียงใด   
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ อยู่
ที่ 92.21 คะแนน จากการวิเคราะห์ข้อมูล จะเห็นได้ว่า ข้อ I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด และ I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณมากน้อยเพียงใด ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณ ดังนั้น 
เมื่อพิจารณาจากคะแนนแล้ว บุคลากรในหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานยังไม่มีส่วนร่วมในการ
จัดท างบประมาณเท่าที่ควร ควรเร่งด าเนินการตามสร้างความรู้ความเข้าใจ และเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วม หรือรับทราบในบริบทการบริหารงบประมาณ และมีการยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ
อย่างต่อเนื่อง รับฟังความคิดเห็น มีมาตรการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O18 และการจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินการตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O19 มีการจัดท าผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O22 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
      ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อค าถาม I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด    

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ อยู่ที่ 
91.34 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวกับการมีมาตรฐานจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน   ผู้บริหารหน่วยงาน เมื่อพิจารณาจากคะแนนแล้วพบว่า คะแนนยังไม่ดีเท่าที่ควร ดังนั้น การใช้
อ านาจของผู้บังคับบัญชา การคัดเลือกบุคลากร การประเมินผลงาน การมอบหมายงาน ฯลฯ จะต้องพึงปฏิบัติ
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ หรือผู้บริหารไม่ควรชักจูงให้เจ้าหน้าที่ในสายบังคับบัญชากระท าในสิ่งที่      
ไม่ถูกต้อง  ไม่สมควร นอกจากนี้กระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจจะเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การ
ซื้อขายต าแหน่ง หรือผลประโยชน์ให้กับกลุ่มพวกพ้อง  



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
      ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน พิจารณาจากข้อค าถาม I28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด    

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต       
อยู่ที่ 100 คะแนน อย่างไรก็ตามในส่วนของคะแนน IIT และ EIT ในหัวข้อตามตารางดังกล่าว ยังมีคะแนนที่
ควรปรับปรุง พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากหัวข้อดังกล่าวล้วนเกี่ยวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญและลดโอกาส
ที่จะเกิดการกระท าทุจริตในองค์กร  

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานได้ก าหนดมาตรการต่างๆ ในการยกระดับเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตรวจสอบประเด็นปัญหาการทุจริต ใส่ใจ
ในการแก้ปัญหา สร้างจิตส านึกให้บุคลากรในองค์กรเล็งเห็นถึงผลเสียของการเกิดปัญหาการทุจริตโดยภาพรวม 
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนสูงสุด รวมถึงให้ประชาชนมีส่วนรวมในการด าเนินการ ติดตาม ตรวจสอบการ
ท างานของเจ้าหน้าที่ พัฒนาบุคลากร และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ทางช่องทางต่างๆ  
 

 

 

 



ส่วนที่ 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนิน 

1. กระบวนการปฏิบตัิหน้าที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

-จัดให้มีการท าคูม่ือประชาชน คู่มอืการปฏิบัติหนา้ที่ 
หรือแนวทางปฏิบัติเพื่อให้ประชาชนได้ศึกษา
กระบวนการท างานของเจ้าหน้าท่ี เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารลงเว็บไซต์ หรือช่องทางสื่อออนไลน์  
 
 

ทุกส่วนราชการ รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
1. จัดท าคูม่ือแนวทางการปฏิบัตหิน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี 
ก าหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน  
2. จัดท าคูม่ือประชาชน ไว้บริการประชาชน เผยแพร่ทางช่องทาง
ต่างๆ ตลอดจนสื่อสังคมออนไลนต์่างๆ  
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในใหร้ับทราบ ถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
4. น าผลสะท้อนจากประชาชนมาปรับใช้ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

-จัดให้มีการประชุมประจ าเดือน เพื่อถ่ายทอดนโยบาย 
การปฏิบัตหิน้าท่ีอย่างมีความโปรง่ใสและมี
ประสิทธิภาพ ถ่ายทอดปัญหาและกระบวนแก้ไข
ปัญหาให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนั  

ทุกส่วนราชการ 1. จัดประชุมประจ าเดือน สรา้งกระบวนการท างาน  
2. น าผลสะท้อนจากประชาชนมาปรับใช้ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

จัดให้มีการพัฒนาระบบออนไลน์ สื่อประชาสัมพันธ์ 
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล อัพเดทข้อมูล
ข่าวสารของทางองค์การบริหารสว่นต าบลอยู่
สม่ าเสมอ 
 
 

ประชาสมัพันธ์  
 
ทุกส่วนราชการ 

1. ให้เจ้าหน้าท่ีประชาสมัพันธ์ คอยประสานส่วนราชการต่างๆ 
เพื่อติดตามข้อมูลข่าวสารของแตล่ะส่วนราชการว่ามีความ
เคลื่อนไหวอย่างไรหรือไม่ มีข้อมูล ระเบียบ กฎหมาย การจัดซื้อ
จัดจ้าง ฯลฯ ปรับปรุงแกไ้ขหรือไม ่ 
2. น าข้อมูลเผยแพร่ให้ประชาชนทราบ  

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสมัพันธ์ให้
หลากหลาย และมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ี
เข้ารับการอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัติงาน 

ประชาสมัพันธ์ 1. จัดให้มโีครงการอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน  
2. ติดต่อวิทยากรที่มีความรู้มาอบรมแก่เจ้าหน้าท่ี 
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินการและรายงานผลอย่าง
สม่ าเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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  ส่วนที่ 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนิน 

4. กระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

จัดให้มีการก าหนดมาตรการในการยืม การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ให้มีการท าทะเบียนคมุ 
ตรวจสอบการช ารดุบกพร่อง   

ทุกส่วนราชการ 1. ถ่ายทอดนโยบายในการประชุมประจ าเดือน  
2. ประกาศมาตรการการใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ และให้
ผู้บริหารแตล่ะส่วนราชการ สั่งการเจ้าหน้าที่ในสังกัด ทราบถึงข้อ
ปฏิบัต ิ

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

5. กระบวนการการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจ้าง 

ส่งเสริมให้บุคลากรทุกภาคส่วน มคีวามรู้ความเข้าใจ
ในการใช้งบประมาณ และให้ตดิตามการมสี่วนร่วม
การในใช้งบประมาณ  
 
 

เจ้าหน้าท่ีพัสดุ  
 
ทุกส่วนราชการ 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจ าเดือน  
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง ให้ครบทุกกระบวนการ เช่น 
วิธีการจัดซื้อ ผูเ้สนอราคา ผู้ชนะ 
3. เผยแพร่กระบวนการจดัซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพสัดุ ลง
ในเว็บไซต์หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

ส่งเสริมให้อบรมและปลูกฝังคุณธรรมและศึกษา
เกี่ยวกับมาตรฐานก าหนดต าแหนง่ให้แก่ข้าราชการ
และพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล  
 
 

งานทรัพยากร
บุคคล 

1. จดัให้มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบในการคดัเลือก
บุคลากร อย่างโปร่งใส 
2. จัดให้มีการอบรมปลูกฝัง คุณธรรม และศึกษาเกีย่วกับ
มาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง  
3. รายงานผลให้ผู้บริหารทราบ และประกาศลงในเว็บไซต์ ให้ทั่วกัน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

7.กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายใน 

จัดท ามาตรการป้องกันการทุจริต ในหัวข้อต่างๆ 
ตรวจสอบการด าเนินการตามมาตรการ  
ด าเนินการตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต อย่าง
เปิดเผยและชัดเจน  

ทุกส่วนราชการ 1. จัดท ามาตรการการป้องกันทุจริตในหัวข้อต่างๆ  
2. จัดประชุมประจ าเดือน ถ่ายทอดมาตรการ  
3. ผู้บริหารแต่ละกอง ควบคุม ก ากับดูแล  
4. น าผลการประเมิน ITA ไปวิเคราะห์หาข้อบกพร่อง พร้อมทั้ง
ปรับปรุงแก้ไข  
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
              ๑. ข้อจ ากัดในด้านบุคลากร    
   บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานยังขาดความรู้ความเข้าใจในด้านความส าคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ  
  ยังไม่เล็งเห็นถึงความส าคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ    
             
     2. ข้อจ ากัดในด้านเทคโนโลยี 

ยังมีความทันสมัยในด้านสารสนเทศ ไม่เพียงพอ การประสานงานเพื่อการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน ยังไม่ดีเท่าท่ีควรขั้นตอนในการปรับปรุงเว็บไซต์ 
บางครั้งอาจต้องใช้งบประมาณโดยไม่จ าเป็น 

    
              3. ข้อจ ากัดในสภาพพื้นที่ การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่ 
   การให้บริการต่อประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบานอาจไม่ทั่วถึงท าให้ประชาชนบางชุมชนอาจมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วน
ต าบลเชียงบาน 
  
               
 

 


